
Čestitamo na kupnji Asus uređaja. 
Asus uređaji su vrhunske izrade i kvalitete te vrlo malog postotka kvara. Unatoč velikoj kontroli, 
postoji  mogućnost nastajanja tvorničke greške u serijskoj proizvodnji te takav uređaj dospije u 
prodaju.
Molimo Vas da robu pregledate i prebrojite prilikom preuzimanja.
Ako dostavna služba dostavi pošiljke s vidljivim oštećenjima ambalaže, molimo Vas da pošiljke ne 
preuzimate. 

Ukoliko u roku od 7 dana od datuma prodaje zaprimite uređaj koji:
– ima fizičke manjkavosti nakon što ste ga otpakirali, a koje nisu nastale nepravilnim 

rukovanjem
– ne radi (ne pokreće se) pri prvom uključivanju iako je baterija napunjena
– određeni dijelovi uređaja ne funkcioniraju ispravno 

MOLIMO Vas da  uređaj vratite u Microline servis:
– u originalnoj ambalaži
– s maloprodajnim računom 
–  garantnim listom 
–  opisom kvara

NAPOMENA: molimo obavezno priložiti maloprodajni račun jer bez istog nije moguća reklamacija 
prema dobavljaču.

Microline servis će odmah po primitku uređaj testirati prema navedenom opisu kvara. Ako se 
potvrdi prijavljena neispravnost, bit će odobrena zamjena uređaja. U slučaju da se ne potvrdi 
prijavljena tvornička greška na vašem uređaju, isti će vam biti vraćen.
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