SERVISI ZA NAPLATU SumUp

Naplata kartica
bez po' muke

Tradicionalni put do mogucnosti naplate
usluga i proizvoda karticama podrazumijeva
posjet banci i ugovaranje POS terminala

s prikladnim opcijama. Ako vam to zvuéi
komplicirano, na hrvatskom trzistu
odnedavno postoji i mnogo 7
jednostavnija alternativa

Denis Arunovié

vrtka SumUp osnovana
I je prije 10 godina oko
ideje jednostavnije na-
plate usluga i proizvoda za male
poduzetnike i obrtnike. Otad su
u nju investirali giganti poput
American Expressa i Groupona,
posao se razvijao, tako da SumUp
trenutac¢no ima preko 2.600
zaposlenika, a tvrtkine usluge
rabi preko tri milijuna trgovaca.
Kad je rije¢ o prisutnosti na
domacem trziStu, SumUp nudi
¢ita¢ kartica SumUp Air. Rije¢
je o malenom i debeljuskastom
uredaju koji stane u dlan, koji
moze ocitavati kartice za placa-
nje beskontaktno ili na klasi¢ni
nacin, ocitavanjem cipa.
Glavni Stos je to Sto ¢ita¢ u
osnovnom obliku, bez nosaca

s integriranim punja-
¢em, koSta svega 275
kn (219 kn + PDV), a
za naplatu potraZiva-
nja ne treba sklapati
nikakve ugovore niti
placati mjesec¢ne pretplate,
vec samo jedinstveni trosak od
1,95% po svakoj transakciji. Iako
je to vjerojatno viSe nego Sto
transakciju naplacuju klasi¢ni
POS sustavi banaka, prednost
ovog rjeSenja je iznimna jedno-
stavnost, bez troskova hladnog
pogona. Za male trgovce ili obrt-
nike koji tek pocinju s poslom,
i uglavnom rade s gotovinom,
SumUpova usluga namece se kao
vrlo zanimljivo rjeSenje.

Isplata novca moze ici na ban-
kovni racun u dnevnom, tjed-

Jedina funkcija tipkovnice na sémom ¢itacu je unos pina
za autorizaciju plac¢anja
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nom
ili mjesec¢nom ritmu, s time da
od naplate do isplate moze proci
dva do tri dana. Alternativno,
isplate mogu ic¢i na SumUpovu
Mastercard karticu, koju korisnik
moze besplatno dobiti na za-
htjev, i koja funkcionira kao bilo
koja druga prepaid kreditna kar-
tica. To znaci da njome mozemo
placati tamo gdje su prihvacene
Mastercard kartice, no samo
dok imamo novca na racunu.
Prednost isplate na SumUpov

v

se pri-

likom

podiza-

nja novca

s bankoma-

ta u inozem-

stvu. Karticom

je takoder mogu-

ce, preko SumUpova web-sucelja,

preseliti novac na neki drugi ra-

¢un. U slucaju da je to racun koji

je naveden pri registraciji usluge,

SumUp ne naplacuje naknadu za

prijenos novca. Tu karticu mogu-

ce je koristiti preko Apple Paya,
ali i Google Paya.

Delikatni malisan
Sam uredaj ima ugradenu ba-
teriju koja osigurava do 500

Mastercard je to §to
se ¢eka manje na
prijenos novca - sa-
mo jedan dan, bez
pauza zbog vikenda
ili blagdana, kao u
slucaju prijenosa na
racun koji podlije-
Ze radnom vremenu
banaka.

Osim za kar-
ti¢cno placanje,
Mastercardom je mo-
guce podizati novac s
bankomata do triput
mjesecno bez nakna-
de. Svako sljedece po-
dizanje novca nakon
§to ste ispucali tri
besplatna podizanja
koSta 2% transakcije.
Ista naknada placa

transakcija jednim punjenjem,

Tip Cita¢ platnih kartica

Podrzane vrste pla¢anja €ip kartice, beskontaktne
kartice, mobilni uredaji (Apple Pay, Google Pay)
Napajanje Ugradena baterija (micro USB)
Jamstvo 1 godina

Cijena 274 kn (219 kn + PDV)

Niska cijena, jednostavno podesavanje, isplata
na racun ili Mastercard karticu, nema troskova

hladnog pogona, web sucelje i mobilna aplikacija,
podrika za napojnice, podrska za vise zaposlenika

| Uredaj se doima osjetljiv na padove, za
funkcionalnost sustava potrebno koristiti mobitel

DOJAM Inovativni sustav naplate kartica bez
mjesecnih troskova hladnog pogona, namijenjen
prvenstveno malim trgovcima, kafi¢ima, obrtima,
OPG-imaisli¢no

Prodaje Instar informatika, www.instar-informatika.hr,
tel. 01/5544-750; Links, www.links.hr, tel. 01/3096-944



Postavke isplate
monokromatski ekran niske

. o NI ) U suéelju Odaberite svoj preferirani nacin upravljanja sredstvima
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. I ’ je moguce SumUn Karti : e
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da je konektor USB-C, a ne stari bar?l?or:/isi
micro USB. Potencijalni problem unili
.. . racunitina E-mailovi s izvje$¢ima o isplatama
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kompromitira fuﬂkCiOﬂaanSt tip. o Zelim primati e-mailove s izvje&¢ima o isplatama na dnevnoj razini
kOVIliCC. U pakiranju s ¢itacem o Zelim primati e-mailove s izvje$¢ima o isplatama na mjeseénoj razini
isporucuju se maleni micro USB
kabel, naljepnica s logotipima
podrzanih kartica i sustava, te
Kkartondic s iednak fike Da biste obradival transakcije sa SumUpom, trebate potvrditi svoj identitet Potvrdite identitet
artoncCiC s jednakom grafrikom,
namijenjen izlaganju na prodaj- I:golsazt:
nom mjestu. Kako bi ¢ita¢ radio, pla’ Artikli
a telefonu, bilo da je rijec iP- mog -
na te ¢lonu, Je ry je utipkati
honeu ili telefonu s Android OS- ruéno T My Shelf T Peciva
om (Huaweijev App Gallery IlijC prilikom 0 artikla/artikala 1 artikla/artikala
podrzan) moramo imati instalira- svake
nu SumUp aplikaciju. Na uslugu  transakcije, Q. Pretratiartie
s€ moramo registrirati stvarnim ali
osobnim podacima, ukl}uéu]uél d.ostupna v Naziv Boja Kategorija Stopa PDV-a Cijena
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. . a1 . . ’ ana ’
iskaznice ili putovnice, s time da zajedno's
se 1der.1t1tet. dodatno potvrduje grupiranjem e 300HRK
fotkanjem lica. i razli¢itim

Sam c¢itac sluzi samo za ocita-  varijantama
vanje kartica i unoSenje pinova istog
(ako je potrebno) za autorizaciju artikla
transakcije. Upisivanje iznosa za
naplatu radi se preko mobilne
aplikacije na telefonu, §to, narav-
no, implicira da je ogranicavajuci
faktor pri koriStenju, ne samo
baterija citaca, vec i baterija
vaseg mobilnog telefona. Preko
aplikacije moguce je biljeziti i
gotovinske uplate za koje se ne
naplacuje naknada. Iako je po-
drzano ispisivanje racuna preko
Bluetooth pisaca, primarni nacin
slanja racuna kupcima jest u
elektronickom obliku - SMS-om
ili emailom.

Preko aplikacije mozemo unosi-
ti artikle te ih grupirati. Podrzan
je i unos napojnica. Servis tako-
der podrzava rad s viSe zapo-
slenika, tako da svaki zaposle-
nik ima poseban zaposlenicki
SumUp profil (koji otvara vlasnik
glavnog profila), koji preuzima
ponudu artikala ili usluga te na-
¢in isplate od profila poslodavca.
Profili zaposlenika nemaju pri-
stup opcijama izmjene bankov-
nog rac¢una ili drugih podataka

zaposlenik vrsiti povrate novca.
Potpuno ili djelomi¢no vracanje
novca jednostavno je izvrSiti pre-
ko liste obavljenih transakcija,
bilo preko mobilne aplikacije
ili preko SumUp web-stranice,
odnosno, korisnic¢kog profila na
njoj. Na istom mjestu mozemo
podesavati i druge znacajke ra-
¢una, izuzev inicijalizacije samog
placanja - uredivati listu artikala,
analizirati poslovanje, podeSavati
nacin kreiranja izvjestaja, i tako
dalje. Mobilna aplikacija i web-
stranica dostupni su na hrvat-
skom jeziku, ba$ kao i tehnicka
podrska. Problemati¢no je jedino
to Sto korisnic¢ka podrska nema
24-satno radno vrijeme, vec¢ su
dostupni od ponedjeljka do pet-
ka, izmedu 9 i 18 sati. [ |

Isplate na SumUpovu karticu
namecu se kao mnogo prakticnije

glavnog profila, a poslodavac
dodatno moze ogranic¢iti moze li

rjesenje nego isplata na bankovni
racun, jer novac stize mnogo brze
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